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si occupa della crescita della
disciplina della Business
Analysis.
http://www.theiiba.org
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Business Analysis & Business Analyst

Definition and value of Business Analysis

= Business Analysis is the set of I- MBA sz e
tasks and techniques used to work ‘G

.. . : u1det0th_e

as a liaison among stakeholders in  Business Analysis

ody of Knowledge

order to understand the structure, (BABOK" Guide)

policies, and operations of an Version 2.0

organization, and recommend
solutions that enable the organization

to achieve its goals.
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= The Value of Business Analysis, it's about:
« understanding how an organization works and how it accomplishes those objectives

« defining the capabilities an organization requires to provide products and services to
external stakeholder

« helping organizations define the optimal solution for their needs, given a set of
constraints under which they operate

* meeting business needs.
« ensuring investment in the right solutions.




Business Analysis & Business Analyst

What is a Business Analyst?

= ABusiness Analyst works as a liaison
among stakeholders in order to eliclit,
analyze, communicate and validate
requirements for changes to business
processes, policies and information
systems.

= The business analyst understands
business problems and opportunities in
the context of the requirements and
recommends solutions that enable the
organization to achieve its goals.




[IBA® Italy Chapter

Vision, Mission and Strategic Goals

IIBA® Italv Ch i Essere I'associazione professionale italiana di riferimento
aly apter per la Business Analysis, con rappresentati locali in tutta

Vision ltalia.

IBA® Italy Chapter Promuovere e sviluppare la professione della Business
_ : Analysis, adattando alle professioni e al contesto italiano,
Mission gli standard e le best practice dell’ IBA®.

» Creare e sviluppare la consapevolezza e il riconoscimento del valore del ruolo dei
Business Analysis Professional nei diversi settori delle aziende italiane.

* Promuovere e supportare lo sviluppo di best practice in Italia per aiutare le aziende
italiane nello sviluppo del Business, trovando le adeguate soluzioni.

« Aiutare le aziende nello sviluppo di competenze necessarie e nella selezione dei
professionisti.

 Creare e sviluppare una Comunita di Business Analysis Professionals promuovendo
opportunita di networking e di incontro anche con le aziende.
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RETI D'IMPRESA

= Lavoriamo con le aziende per fornire le linee guida per attivare le iniziative per far
sviluppare il Business

= Metodologia per identificare opportunita e problemi e per determinare le
soluzioni adequate per rispondere ai bisoani del business

Figure 1-1: Relationships Between Knowledge Areas
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Underlying
Competencies

= Capacita di tirar fuori i reali bisogni, i requisiti da tutti gli attori (Imprese, Istituzioni,
Organizzazioni) coinvolti per identificare le adeguate risposte ed indirizzare poi la

mella soluzione trovata
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RETI D'IMPRESA

= Approfondiamo con

le aziende le modalita per meglio

affrontare le tematiche di definizione di Business Plan,
Business Case, Analisi di Requisiti, Definizione di

Soluzioni, Decisioni

ner la realizzazione delle iniziative

per costituire Reti d’

mpresa basati su chiari ed espliciti

bisogni di tutti gli attori e su una soluzione chiara,
condivisa, valutata e validata per assicurare i risultati di
business desiderati (Esempi: Eventi in SAS, Ericsson,

Reply)
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RETI D'IMPRESA

= Aiutiamo a far crescere le competenze necessarie di Business
Analysis supportando sia le aziende che i professionisti (Gruppi di
Studio per le Certificazioni CBAP)

= Facciamo incontrare professionisti ed aziende supportando I
incontro della domanda ed offerta

= Nel contesto economico attuale le competenze di conoscenza del
business e di indagine dei reali bisogni delle organizzazioni sono
fondamentali per comprendere le reali direzioni da intraprendere per
cogliere opportunita e/o risolvere problemi e incrementare o
mantenere il valore del proprio business




